INFORMACION DE PRENSA

La solucion de la filial del Grupo Unitec mejora la
comunicacion entre la organizacion y sus donantes

MoviDream desarrolla un proyecto para el Centro
de Donacién de Sangre de Cruz Roja Espainola
basado en mensajes cortos SMS

MoviDream, compafiia especializada en servicios y soluciones moviles para
marketing y desarrollo de negocio y filial del Grupo Unitec, ha desarrollado un
proyecto para el Centro de Donacion de Sangre de Cruz Roja Espaniola.

El proyecto implementado por MoviDream esta basado en el envio de mensajes
cortos SMS a los donantes del Centro de Donacion de Sangre de Cruz Roja
Espafiola, facilitando a este organismo el contacto con todos ellos a través de sus
teléfonos moviles.

Como aspecto particularmente relevante, todos los mensajes cuentan con el
patrocinio de la Obra Social de Cajamadrid.

La solucion movil para el Centro de Donaciéon de Sangre de Cruz Roja consta de
tres componentes:

e Recordatorios. Periédicamente, cada vez que una unidad movil de donacion
acude a un determinado lugar, se avisa mediante SMS a aquellos donantes
que habitualmente realizan su donacién en ese punto geografico, siempre que
el donante pueda volver a donar sangre (tras comprobarse que ya ha
transcurrido el plazo que hay que dejar para recuperarse de la ultima
donacion). En dicho mensaje se le indica la ubicacion de la U. mdévil, la fecha y
el horario en que se va a realizar.

e Emergencias. Cuando se produce una determinada circunstancia excepcional
o las reservas de sangre de un determinado grupo se encuentren en niveles



que obliguen a solicitar con urgencia la donacién, el sistema remite un mensaje
SMS a los donantes cuyo grupo sanguineo coincide con el demandado y les
informa de la necesidad que hay.

e Eventos. Para recordar la celebracion de algun evento relacionado con la
donacion de sangre, como puedan ser fiestas-homenaje a los donantes de una
determinada localidad, se utilizara para recordar y confirmar la asistencia del
donante a la misma.

Entre las ventajas que este proyecto presenta para el Centro de Donacion de
Sangre de Cruz Roja Espafiola destacan las siguientes:

e Personalizacién. Se envian los mensajes a cada usuario individualmente
considerado.

e Rapidez. El mensaje llega a su destino de manera inmediata.

e Ubicuidad. El mensaje llega al donante a través de su teléfono mdvil, con
independencia de donde se encuentre en ese instante.

¢ Rentabilidad. El Centro dispone de un canal de comunicacién con un coste
muy competitivo.

e Eficacia. Todas las ventajas anteriormente indicadas conforman un mensaje
especialmente eficaz, un aspecto critico para una organizacion como el Centro.

Informacion corporativa

MoviDream es una compafia integrada en Grupo Unitec, cuya mision fundamental es
proveer servicios y soluciones moviles para marketing y desarrollo de negocio. La
compafia, que inicid su actividad en el afio 2001, ofrece aplicaciones, productos y
servicios en tecnologia moévil que satisfacen las necesidades de comunicacion de gestion
de empresas y usuarios finales.

MoviDream desarrolla tres lineas de actuacion:

e m-Marketing: Soluciones méviles de Marketing para Marcas, Agencias de Publicidad y
Medios de Comunicacion

e m-Business: Consultoria e integracién de soluciones moéviles que mejoran procesos de
negocio de las empresas

e m-Productos: Servicios empaquetados de valor afiadido, innovadores, relacionados
con el mévil y recurrentes



Grupo Unitec es uno de los mayores grupos espanioles de telecomunicaciones, con una
facturacion de 198,8 millones de euros en 2001. EI Grupo cuenta con otras dos
compafiias ademas de MoviDream:

e Centros Unitec, agrupacion de tiendas especializadas en telecomunicaciones que
desarrolla su actividad como un auténtico proveedor de servicios para el punto de
venta, proporcionando a sus centros asociados un conjunto de herramientas
comerciales para facilitar su labor. Esta compuesta por mas de 250 centros asociados,
en cada uno de los cuales se ofrece soluciones globales en aspectos como telefonia
movil, convencional e inalambrica digital, centralitas, videoconferencia y oficina movil,
entre otros. Unitec desarrolla su actividad como un grupo de servicios profesionales en
todos los ambitos de las telecomunicaciones, incluyendo lineas telefénicas ADSL,
RDSI y resto de servicios de Telefénica.

o Telerecarga, empresa dedicada al desarrollo y comercializacion de un sistema dirigido
a los usuarios de moviles de prepago con tarjeta que facilita a los usuarios la
operacion de recarga. La compafia cuenta con 9.000 puntos de Telerecarga
repartidos por toda Espafa.
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Puede encontrar mas informacion sobre Unitec en su direccion de Internet:

http://www.unitec.es

Si desea recibir informacién comercial dirijase | Para mas informacién contactar con:
a:

Unitec Influence & profit
C/Ciruelos, 4 David Parra
Poligono Industrial Tfno.: 914.44.25.04

28700 San Sebastian de los Reyes (Madrid) Fax: 914.48.68.86
Tfno: 916.58.65.80
Fax: 916.58.65.81
Info@unitec.es




